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TERMINOS DE REFERENCIA

TRABAJADORA SOCIAL PARA CENTRO DE ATENCION LEGAL Y PSICOLOGICA (CALP) DE
ORMUSA.

I. ANTECEDENTES

La organizacion de Mujeres Salvadorefias por la Paz, ORMUSA, es una organizacion, que cuenta
con 38 afios de trabajo y que promueve, la igualdad, la equidad y el empoderamiento econémico,
social y politico de las mujeres, a través de acciones de incidencia politica, facilitando el acceso a
lajusticiay el desarrollo local, desde un enfoque de derechos humanos. www.ormusa.org

El Centro de Atencion Legal y Psicolégica (CALP) de ORMUSA es un espacio dedicado a
proporcionar servicios de asistencia legal y psicolégica a mujeres y personas LGBTIQ+ que
enfrentan diferentes formas de violencia en diversos contextos. El enfoque se basa en el uso
efectivo de las herramientas proporcionadas por el sistema juridico, asi como en la reflexion
continua sobre cdmo mejorar estas herramientas en beneficio de las mujeres. Ademas, se realizan
acciones de contraloria sobre el desempefio de las instituciones encargadas de proteger los
derechos, asegurandose de que brinden un trato adecuado a los casos de violencia y
discriminacion.

El CALP es un espacio confidencial, acogedor y gratuito que brinda una atencidn preferencial a
mujeres y personas LGBTIQ+ que necesitan ayuda para resolver problemas legales y
administrativos, asi como para recibir apoyo psicoldgico. Los servicios incluyen atencion
psicoldgica individual, terapia grupal, asesoramiento y acompafiamiento, todos disefiados para
promover el bienestar emocional, personaly social de quienes lo consultan. El objetivo es mejorar
su calidad de viday fomentar su inclusion social a través de evaluaciones exhaustivas, orientacion
especializada, intervenciones cuando sea necesario, y referencias a recursos adicionales segln
sea apropiado.

En ese marco, ORMUSA busca talento humano para ejercer Trabajo Social en el Centro de Atencion
Legal y Psicoldgica (CALP) de ORMUSA, para lo cual requiere el siguiente perfil:
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DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION
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;Quiénes pueden aplicar?

Mujeres profesionales graduadas en Trabajo Social, autorizadas por la junta de vigilancia, de

preferencia con nivel de maestria. Con disponibilidad inmediata y con disposicion para
movilizarse a diferentes departamentos del pais.

Perfil de Conocimientos y Habilidades Requeridos para el Puesto:

Competencias requeridas

Experiencia de trato con persona en servicio publico en instancias publicas

Conocimiento en derechos humanos y de género

Sensibilizada frente a procesos con mujeres en situacion de violencia en todos los
ambitos.

Conocimientos amplios sobre el marco de proteccidén de las mujeres en El Salvador.

Con experiencia en atencion comunitaria, sobre todo con mujeres y referentes familiares.

Experiencia en manejo de herramientas de educacion popular.

Con sensibilidad al interactuar con las personas usuarias de sus servicios profesionales.
Trabajo en equipo

Manejo de Microsoft Office, uso de correo electrdnico, aplicaciones de video, llamada
Teams, Zoom o Meet

Formacion en género, feminismos, derechos de personas LGBTI y otras poblaciones en
vulnerabilidad; normativas nacionales e internacionales de proteccion de derechos de las
mujeres y otras poblaciones histéricamente excluidas.

Perspectivas feministas e interseccionalidad.

Capacidad de escucha, analisis y sintesis

Amigable - empatica

Actitud positiva frente a otras actividades y/o acciones de la organizacion

Respetuosa de los procesos de cada persona

Responsable con las actividades que se le encomiendan

Capacidad de trabajar en base a resultados
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Con capacidades para la elaboracion de informes técnicos (redaccién comprensiva y
pertinente).

Se necesita de preferencia las siguientes habilidades y requerimientos:

Conocimiento y aplicacion de enfoques de género, derechos humanos, curso de vida e
interseccionalidad.

Excelente manejo del lenguaje inclusivo y no sexista.

Excelente manejo de las relaciones interpersonales.

Actitud positiva frente a nuevos aprendizajes y retos profesionales.

Trabajo en equipo y liderazgo transformador y democratico.

Actitud resolutiva ante los conflictos.

No tener antecedentes de abuso, acoso, violencia contra las mujeres y nifias, nifios y
adolescentes, personas LGBTI, ni de violencia laboral contra otras personas en su anterior
trabajo.

Etica profesional alineada con la teoria de cambio

Con disposicion de aprender

Principales funciones del puesto:

Desarrollo de entrevistas a victimas o sobreviventes de hechos de violencia para obtener
la informacion necesaria sobre el caso, a fin de llevar el proceso de atencidn.

Informary orientar a las victimas o sobreviventes de hechos de violencia sobre el proceso
de denuncia de violencia basada en género y/o intrafamiliar.

Explicar a la poblacion beneficiaria en qué consistira el abordaje social, haciendo énfasis,
en que es un proceso gradual, y contindo.

Derivar la primera atencidon con el personal en psicologia, con consentimiento de la
usuaria.

Elaborar diagndsticos de los casos que atienda y planes de tratamiento y programas de
seguimiento.

Elaborar, junto con la usuaria, un plan de vida, donde se establezca un proceso de
empoderamiento, que le permita vivir una vida libre de violencia.

Realizar acompafiamientos y gestion de diligencias que contribuyan a la restitucion, del
ejercicio de los derechos de las mujeres en las diferentes instituciones.
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e Apoyo en la ejecucion del plan de seguridad de la usuaria y su nicleo familiar, asi como
las redes de apoyo con las que cuenta, tanto con la familia, como a nivel comunitario.

e Realizar un mapa de violencia actualizado, para identificar las zonas de riesgo a nivel
familiar y de su comunidad.

e Elaborar, junto con la usuaria, su hoja de vida.

e Analizar informacién para presentarla de manera efectiva, para la toma de decisiones.

e Realizar otras actividades sustantivas afines con el puesto, que le sean encomendadas
por la jefatura inmediata.

Entrega de aplicaciones a la plaza:

Enviar su CV completo, con datos actualizados incluyendo sus datos personales sobre todo
teléfono y correo. Anexar cartas de recomendacion de los Ultimos dos trabajos anteriores y
atestados completos de sus formaciones, incluyendo también Solvencia de la Policia Nacional
Civil y Antecedentes Penales y enviar a Unidad de Gestion del Talento Humano, al correo
electrénico: talentohumano@ormusa.org .

El asunto del correo debe identificarse como: Aplicacion Plaza de Trabajadora Social/ Su nombre
y apellido. La fecha limite para recibir su CV sera el dia 15 de julio de 2024 a las 5:00 pm.

IMPORTANTE: Escribir en el cuerpo del correo una respuesta para cada una de las siguientes
preguntas: 1. ;Por qué quiere trabajar en ORMUSA? 2. ;Como su experiencia puede aportar a
mejorar el trabajo que ORMUSA realiza? 3. ;Cual es su expectativa salarial?

San Salvador, 03 de julio de 2024.
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