
Independent Consultant Request 

Issue date: June 08, 2022 

Application number: CD-006-Y6 

Deadline to apply: June 14, 2022; 5:00 PM 

 

Counterpart International (hereafter Counterpart) is requesting 

applications for consultancy services as described in this Request 

for an Independent Consultant (RFIC). International consultancy 

contract for the facilitation and systematization of the activity 

"Exchange of experiences on safe search work and advocacy 

efforts regarding the phenomenon of missing persons. 

These services are required under the Rights and Dignity Project 

supported by the United States Agency for International 

Development (hereinafter USAID). 

 

 

Independent consultants invited by Counterpart (hereafter 

"applicants") to submit offers (hereafter "applications") for the 

services described in the attached scope of work are not required 

to do so.  

 

I. INSTRUCTIONS TO APPLICANTS 

 

A Period of validity of applications 

Applications will remain valid 60 days after the offer deadline. An 

offer valid for a shorter period will be rejected for not responding. 

 

 

B Clarification period 

Clarifications may be requested in writing no later than the June 

12, 2022 at 5:00 pm El Salvador time. Send the request for 

clarification to the email compras.shrs@counterpart.org 
Counterpart will provide responses by June 13, 2022 at 5:00 pm 

local time. The email subject should state: Clarification CD-006-

Y6. Telephone calls will not be answered.  

  

 

C Counterpart’s Rights and notification of award  

 

1. Only shortlisted applicants will be contacted. 

2. Counterpart reserves the right to conduct additional selection 

process steps as needed, such as holding interviews, 

presentations, site visits, requesting information on pay 

history, copies of previous contracts, paystubs, etc. 

3. Counterpart reserves the right to accept or reject: 

i. Any application. 

ii. Applications received after the deadline.  

 

 

D Contents of application / submission requirements 

The following documents must be included in the application: 

1. Resume of the applicant (CV), relevant  professional 

certificates for this consultancy. 

2. Two references with contact information from previous 

employers /consultancies within the past two years.  

Solicitud de consultor independiente 

Fecha de emisión: 08 de junio 2022 

Numero de solicitud: CD-006-Y6 

Fecha límite para aplicar: 14 de junio de 2022; 5:00 PM 

 

Counterpart International (en adelante, Counterpart) está 

Requiriendo aplicaciones para servicios de consultoría como se 

describe en esta Solicitud de Consultor Independiente (RFIC). 

Contratación de consultoría internacional para facilitación y 

sistematización de la actividad "Intercambio de experiencias 

sobre el trabajo de búsqueda segura y los esfuerzos de 

incidencia respecto al fenómeno de las personas desaparecidas. 

Estos servicios son requeridos bajo el Proyecto Derechos y 

Dignidad apoyado por la Agencia de los Estados Unidos 

para el Desarrollo Internacional (en adelante USAID). 

 

Los consultores independientes invitados por Counterpart (en 

adelante "solicitantes") para presentar ofertas (en adelante 

"solicitudes") por los servicios descritos en el ámbito de trabajo 

adjunto no están obligados a hacerlo.  

 

I. INSTRUCCIONES A LOS APLICANTES 

 

A Período de validez de las solicitudes 

Las solicitudes seguirán siendo válidas 60 días después de la 

fecha límite de la oferta. Una oferta válida por un período más 

corto será rechazada por no responder. 

 

B Periodo de aclaraciones 

Las aclaraciones podrán ser solicitadas por escrito a más tardar 

el 12 de junio de 2022 hasta las 5:00 pm hora de El Salvador. 

Enviar la solicitud para aclaraciones al correo 

compras.shrs@counterpart.org Las respuestas serán todas 

contestadas hasta: 13 de junio de 2022 hasta las 5:00 pm hora 

local. No se atenderán llamadas telefónicas. Detallar en el 

asunto: Consulta CD-006-Y6 

 

C Derechos de Counterpart y notificación de la 

adjudicación 

1. Solo se contactará a los solicitantes preseleccionados. 

2. Counterpart se reserva el derecho de realizar pasos 

adicionales del proceso de selección según sea necesario, 

como entrevistas, presentaciones, visitas al sitio, solicitar 

copias de contratos anteriores, talonario de pago, etc. 

3. Counterpart se reserva el derecho de aceptar o rechazar: 

i. Cualquier aplicación. 

ii. Solicitudes tardías. 

 

 

D Contenido de la Solicitud/Requisitos de Presentación 

Los siguientes Documentos deben incluirse en la solicitud: 

1. Currículum actualizado del solicitante (CV) y 

atestados relevantes para esta consultoría. 

2. Dos referencias con datos de contacto de empleadores 

anteriores/Consultoría en los últimos dos años o 

información de contacto. 
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3. Copy of passport and other legal personal identification 

documents. 

4. Summary of methodological proposal and work plan/schedule 

for the consultancy. This proposal should include a 

preliminary list of key stakeholders (civil society and 

government) with whom the exchange is to be carried out. 

5. Economic offer. Consultant must detail the value of the fees 

per deliverable, and, in addition, they must include in their 

budget the breakdown of all expenses related to the 

consultancy. 

 

Take note, based on Article 158 of the Tax Code of El 

Salvador, Counterpart must withhold 20% as Income Tax 

on all payments made to non-resident foreigners of El 

Salvador. 

 

 

Applicants must send the complete application package to 

compras.shrs@counterpart.org with the subject line: CD-

006-Y6 

 

E Qualifications required 

1.  Proficiency of the Spanish language. 

2. At least 3 years of experience working on human rights 

advocacy and/or gender and citizen security in Mexico. 

3. Bachelor's degree in social sciences and/or law or related 

field. 

4. Experience in the methodological development of exchange 

of experiences among diverse governmental and non-

governmental actors, training workshops and learning from a 

collaborative approach. 

5. Work and/or accompaniment with organizations that 

investigate, accompany, or provide technical assistance to 

collectives searching for missing persons. 

6. Knowledge of and experience applying human rights, gender 

and social inclusion, and the Do No Harm approaches 

 

F Evaluation criteria 

Counterpart will award an Independent Consultant Agreement 

(ICA) to the responsible applicants whose application is deemed 

acceptable based on the following evaluation criteria: 

 

Criterion Scores 

Completion of academic level and 

qualifications required and years of 

experience in the field of human rights. 

30 

Experience relevant to the consultancy 

(human rights, public security, missing 

persons), results of reference checks, 

technical capabilities in the area of 

interest. 

 

 

30 

3. Copia de pasaporte y otros documentos legales de 

identificación personales. 

4. Resumen de propuesta metodológica y cronograma de 

trabajo. Esta propuesta debe incluir un listado 

preliminar de actores clave (de sociedad civil y 

gobierno) con los que se busca realizar el intercambio. 

5. Oferta económica. Los consultores deberán detallar 

el valor de los honorarios por entregables y, además 

deberán incluir en su presupuesto el desglose de todos 

los gastos relacionados con la consultoría. 

 

Tomar nota, con base al Artículo 158 del Código 

Tributario de El Salvador, Counterpart deberá 

retener el 20% en concepto de Impuesto Sobre La 

Renta a todo pago efectuado a personas extranjeras 

no residentes de El Salvador.  

 

Todas las solicitudes deben enviarse a 

compras.shrs@counterpart.org  con el asunto CD-006-Y6 

 

 

E Calificaciones requeridas 

1. Dominio del idioma español. 

2. Al menos 3 años de experiencia en el área de defensa de 

los derechos humanos y/o género y seguridad ciudadana 

en México. 

3. Licenciatura en ciencias sociales y/o jurídicas o afines 

4. Experiencia en el desarrollo metodológico de intercambios 

de experiencias entre actores gubernamentales y no 

gubernamentales, talleres de formación y aprendizaje 

desde un enfoque colaborativo. 

5. Trabajo y/o acompañamiento con organizaciones que 

investiguen, acompañen o brinden asistencia técnica a 

colectivos de búsqueda de personas desaparecidas. 

6. Manejo del enfoque de derechos humanos, género e 

inclusión social y acción sin daño. 

 

F Criterios de evaluación 

Counterpart otorgará un Contrato de Consultor Independiente 

a los solicitantes responsables cuya solicitud se considere 

aceptable sobre la base de los criterios de evaluación 

siguientes: 

Criterio Puntos 

Cumplimiento de nivel académico y 

calificaciones requeridas y años de 

experiencia en el ámbito de derechos 

humanos. 

30 

Experiencia relevante para la consultoría 

(ámbito de derechos humanos, seguridad 

pública, personas desaparecidas), resultados 

de verificación de referencias, capacidades 

técnicas en el ámbito de interés. 

 

30 
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Content of the methodological proposal 

and proposed agenda 

20 

 

 

Clear presentation of the economic offer,  

and  reasonableness  and competitiveness 

of the cost 

20 

Total: 100 

 

Candidates will be evaluated in accordance with the criteria 

established above and will be applied at the discretion of the 

Project. The minimum number of points required to be considered 

is 70 points.  

 

II. Consultancy Description  

This service will be implemented over a 45 days period from June 

22 through August 3, 2022 to cover all the scope of work for this 

consultancy. 

 

The term of this contract may be extended as well as the number 

of hours according to the needs of the project. 

 

A Objective of the assignment 

 

The consultant will facilitate and systematize an exchange of 

experiences between human rights organizations from El Salvador 

and Mexican organizations and institutions working on missing 

persons issues, including search, registration, and documentation 

of cases, and advocacy efforts in this area. Likewise, based on the 

experiences presented to the delegation, the consultant will 

produce a document on "Guidelines for the safe search of 

disappeared persons" that strengthens the work of Salvadoran 

groups.  The exchange should be carried out with an emphasis on 

citizen intervention centered on the dignity and rights of the 

victims, and from a focus on gender and inclusion and Do No 

Harm. 

 

 

B Scope of work 

 

The Consultant is expected to provide the following services/tasks: 

 

 

1. Identify participating Mexican organizations and manage the 

agenda and the exchange between a delegation of Salvadoran 

human rights organizations and Mexican counterparts, 

between June 27-29, 2022 in Mexico City. The Mexican 

organizations and institutions should demonstrate best 

practices in the areas of documenting and recording cases of 

disappearances; safe search in contexts of high social risk; 

disappearances and femicide risk; and psycho-emotional 

accompaniment to family members and/or victims of these 

problems and violations. 

Contenido de la propuesta metodológica y 

agenda propuesta 

 

20 

 

 

Presentación  clara  de  la  oferta económica,   

y   razonabilidad   y competitividad del 

costo. 

20 

Total 100 

 

Las personas que apliquen serán evaluadas de conformidad con 

los criterios establecidos anteriormente y se aplicarán a 

discreción del Proyecto. El mínimo de puntos requeridos para 

poder ser considerada para adjudicación es de 70 puntos.  

 

II. Descripción de la consultoría 

Este servicio se implementará durante un período de 45 días 

desde 22 de junio hasta 3 de agosto de 2022 para cubrir todos 

los alcances de la consultoría  

 

El plazo del contrato que surja de este proceso podrá ser 

extendido de acuerdo con las necesidades del proyecto. 

 

A Objetivo de la asignación 

 

Facilitar y sistematizar un intercambio de experiencias entre 

organizaciones defensoras de derechos humanos de El 

Salvador y organizaciones e instituciones mexicanas que 

trabajan en materia de personas desparecidas, incluyendo 

labores de búsqueda, registro y documentación de casos, e 

incidencia en esta materia. Así mismo, a partir de las 

experiencias presentadas a la delegación, la consultoría 

producirá un documento de “Pautas para la búsqueda segura de 

personas desaparecidas” que fortalezca la tarea de los 

colectivos salvadoreños. El intercambio debe realizarse con un 

énfasis en la intervención ciudadana centrada en la dignidad y 

derechos de las víctimas y desde un enfoque de género e 

inclusión y acción sin daño.  

 

B Alcance del trabajo 

 

Se prevé que el Consultor proporcione los siguientes 

servicios/tareas básicas: 

 

1. Identificar y gestionar la agenda y el intercambio entre una 

delegación de organizaciones salvadoreños defensoras de 

derechos humanos y homologas mexicanas, entre el 27 al 

29 de junio del 2022 en la Ciudad de México. Las 

organizaciones e instituciones mexicanas deberán contar 

con buenas prácticas en los ejes de: registro ciudadano; 

búsqueda segura en contextos de alto riesgo social; 

desapariciones y riesgo feminicida; y acompañamiento 

psicoemocional a familiares y/o víctimas de esta 

problemática.  



2. Preparation of fact sheets of the experiences to be presented 

in the exchange.  

3. Facilitate methodologically the workshops corresponding to 

the exchange programmed for June 27-29 in Mexico City.  

4. Guarantee the logistical conditions (meeting place, materials, 

and equipment to be used) for the exchange of experiences in 

Mexico City.  

5. Coordinate meetings with the technical team of the Rights 

and Dignity Project to follow up on the planning and 

implementation activities of agreed upon during the 

exchange.   

6. Compile information, recording (visual and audio) and 

synthesis of the presentations and reflections carried out 

during the days of the exchange in Mexico City as inputs for 

the preparation of the systematization of the experience. 

7. Create a document - “Guidelines for the safe search of 

missing persons.” 

 

 

 

C Place of performance, and other conditions. 

 

The consultancy will be carried out from Mexico City, in hybrid 

modality. It is expected to hold virtual meetings for preparation 

and follow-up of the visit in Mexico City; and to provide face-to-

face accompaniment to the Salvadoran delegation for the 

development of the Exchange of Experiences between June 26-29, 

2022, in Mexico City. 

 

D Monitoring and reporting. 

 

The selected person will report directly to a deignated specialist of 

the Rights and Dignity Project to supervise the consultancy. All 

deliverables should be sent via email. 

 

 

E Expected Results, deliverable. 

 

Deliverable Description 
Estimated 

Deadline 

Deliverable 1 

Confirmed detailed agenda for 

exchange of experiences in 

Mexico City, identifying 

participants and relevant 

logistics. 

June 23rd, 

2022 

Deliverable 2 

Report and systematization of 

the exchange of experiences. 

This systematization should 

include at least: a detailed 

description of each of the two 

days of the exchange, a list of 

participants, photographs, the 

results obtained in each 

session, inputs collected,and 

main recommendations for 

follow-up. 

July 18th, 

2022 

2. Elaboración de fichas técnicas de las experiencias que se 

presentarán en el intercambio.  

3. Facilitar metodológicamente las jornadas 

correspondientes al intercambio programado entre el 27 al 

29 de junio en la Ciudad de México.  

4. Garantizar las condiciones logísticas (lugar de reuniones, 

materiales y equipo a utilizar) para la realización del 

intercambio de experiencias en la ciudad de México.  

5. Reuniones de coordinación con el equipo técnico del 

Proyecto Derechos y Dignidad para dar seguimiento a las 

actividades de planificación e implementación del 

intercambio de buenas prácticas programado.  

6. Recopilación de información, registro (visual y audio) y 

síntesis de las exposiciones y reflexiones que se lleven a 

cabo durante los días del intercambio en la ciudad de 

México como insumos para la elaboración de la 

sistematización de la experiencia. 

7. Construcción de un documento de “Pautas de búsqueda 

segura de personas desaparecidas 

 

C Lugar de rendimiento y otras condiciones.    

 

La consultoría se desarrollará desde la Ciudad de México, en 

modalidad híbrida. Se espera sostener reuniones virtuales de 

preparación y seguimiento a la visita en la Ciudad de México; 

y dar acompañamiento presencial a la delegación salvadoreña 

para el desarrollo del Intercambio de Experiencias entre el 26 

al 29 de junio de 2022 en la Ciudad de México. 

 

D Supervisión e informes.  

 

La persona seleccionada reportará directamente a un 

especialista delegado del Proyecto Derechos y Dignidad para 

supervisar la consultoría. Todos los entregables deben enviarse 

por correo electrónico. 

 

E Resultados esperados, entregables.  

 

Entregable Instrucciones adicionales  
Fecha de 

entrega 

Entregable 1 
Agenda confirmada del 

Intercambio  

23 de 

junio de 

2022 

Entregable 2 

 

Sistematización del 

intercambio. Esta 

sistematización del incluir 

como mínimo: una 

descripción detallada de cada 

uno de los dos días del 

intercambio, listado de 

participantes, fotografías, los 

resultados obtenidos en cada 

sesión, insumos recolectados 

y principales 

recomendaciones de 

seguimiento. 

18 de 

julio de 

2022 

 

 



 

 

 

Deliverable 3 

Guidelines for the safe search 

of missing persons that the 

Salvadoran HROs can then 

refine and validate with their 

organizations and other 

stakeholders 

 

 

 

July 25th, 

2022 

 

F Payment method. 

 

 

The Rights and Dignity Project requires a 30-day credit to cover 

each established payment of the 

contract with the awarded supplier. 

To request payment, you must present: 

a) Award notification 

b) Approval of each of the deliverables by the contract 

administrator and the Management 

of the Project. 

c) Final consumer invoice in the name of: Counterpart 

International, Project 1078. 

d) Payments can be made by bank transfer or check. 

 

 

 

Entregable 3 

Lineamientos para la 

búsqueda segura de personas 

desaparecidas que los 

oficiales de derechos 

humanos salvadoreños 

pueden luego perfeccionar y 

validar con sus 

organizaciones y otras partes 

interesadas 

25 de 

julio de 

2022 

 

F Método de pago. 

 

El Proyecto Derechos y Dignidad requiere un crédito de 30 días 

para cubrir cada pago establecido del 

contrato con el proveedor adjudicado. 

Para solicitar el pago se deberá presentar: 

a) Notificación de adjudicación 

b) Aprobación de cada uno de los entregable por parte 

del administrador del contrato y la Dirección 

del Proyecto. 

c) Factura de consumidor final a nombre de: Counterpart 

International, Proyecto 1078. 

d) Los pagos podrán realizarse por medio de 

transferencia bancaria  

 

 


